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ACUERDO COLECTIVO 2023

Bogota D.C., 31 de mayo de 2023

I. PARTES Y REPRESENTANTES

El presente Acuerdo Colectivo se suscribe entre el Ministerio de Relaciones Exteriores y las
organizaciones sindicales: Sindicato de Empleados del Ministerio de Relaciones Exteriores
(SEMREX) y el Sindicato Unién de Funcionarios de la Carrera Diplomatica y Consular de

Colombia (UNIDIPLO).

Ministerio de Relaciones Exteriores

José Antonio Salazar Ramirez

Secretario General

Silvia Margarita Carrizosa Camacho

Directora Talento Humano

Juan Carlos Losada Perdomo

Director Asuntos Juridicos Internacionales

Juan Pablo Azuero Cadena

Coordinador GIT Carreras Diplomatica y
Administrativa

William José Alberto Cruz Sudrez

Asesor

Sindicato de Empleados del Ministerio de Relaciones Exteriores (SEMREX)

Francisco Antonio Burchardt Melo Negociador
Jaime Andrés Martinez Garcia Negociador
Ana Lucia Trujillo Guerrero Negociadora
Ana Maria Cristancho Rocha Negociadora
Sandra Irene Mora Morantes Negociadora
Sarai Esther Baloco Céspedes Negociadora
Nancy Rocio Jaimes Goémez Negociadora
Jorge Andrés Aranda Correa Negociador
Juan Diego Franco Valencia Negociador
Nicolas Covaria Lopez Negociador
Cristian Alberto Pinzon Neuto Asesor




II.

Sindicato Unién de Funcionarios de la Carrera Diplomatica v Consular de Colombia

(UNIDIPLO)

Maria Angélica Garcia Yatte Negociadora
John Alexander Quintero Valderrama Negociador
Maria del Mar Cardenas Olarte Negociadora
Raul Esteban Sanchez Nifio Negociador
Duvan Reynerio Ocampo Pinzén Negociador
Paulo César Mina Hurtado Negociador
Gustavo Andrés Gomez Gaona Negociador
ACUERDOS ALCANZADOS
Solicitud:

Articulo 1: El Ministerio de Relaciones Exteriores durante el primer semestre de 2023,
implementara la actualizacion de sistemas vitales para el buen funcionamiento de los
servicios y tramites del Ministerio como Sistema Integral de Atencion al Ciudadano
(SITAC), Sistema de Correspondencia Oficial (SICOF), Sistema de Nominas Locales
(SIMPLE), Sistema de Servicio al Exterior (SISE), Sistema de Informacion
Administrativa, Financiera y de Recursos Humanos (SIAD).

Articulo 2: El Ministerio de Relaciones Exteriores implementara durante el primer
semestre de 2023 un plan de contingencia para la atencién de aproximadamente 6 millones
de connacionales en el exterior por medio del sistema SITAC con soporte 24/7, esto
durante el tiempo de transicion que tome la implementacién de un sistema actualizado que
cumpla con las necesidades del servicio a largo plazo.

Articulo 34: El Ministerio de Relaciones Exteriores elaborara un diagndstico del Sistema
Integral de Tramites al Ciudadano (SITAC) en los tres (3) meses siguientes a la firma del
presente acuerdo y llevara a cabo los ajustes y actualizaciones en un término no mayor a
seis (6) meses.

Acuerdo 1: El Ministerio de Relaciones Exteriores, en el marco del proyecto de
transformacion digital y del Plan Estratégico de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (PETIC), continuara adelantando las gestiones conducentes para la
apropiacién de los recursos tendientes a desarrollar las acciones de renovacion estructural de
los sistemas de informacion: Sistema Integral de Tramites al Ciudadano — SITAC, Sistema
de Servicios al Exterior - SISE, Sistema de Informacién Administrativo y de Recursos
Humanos — SIAD, Sistema de Nominas Locales — SINPLE, Sistema de Inventarios en el
Exterior - SIGUEME y Sistema de Correspondencia Oficial — SICOF; dando prioridad al
SITAC, en el entendido que existe coincidencia entre las inquietudes de las organizaciones
sindicales y el trabajo que viene adelantando la administracion.



Asi mismo, en el mes de abril de 2023, la Direccion de Gestidon de Informacion y Tecnologia,
la Direcciéon de Asuntos Migratorios, la Oficina de Planeacion y el Grupo Interno de Trabajo
de Prensa, estableceran directrices de comunicaciones orientadas tanto a servidores como a
la ciudadania, para los casos de falla de los sistemas. Igualmente, se adelantara un plan de
capacitaciones cada tres meses con el fin de fortalecer las competencias de los servidores
publicos en el uso de los sistemas de informacion.

De otra parte, el Ministerio de Relaciones Exteriores, durante la presente vigencia, fortalecera
la Mesa de Ayuda para asf atender los eventuales casos de falla de los sistemas fuera de los
horarios laborales de Colombia, garantizando disponibilidad permanente y acompafiamiento
técnico de especialistas con soporte 24/7 y se dispondra que las ventanas de mantenimiento
del sistema sean los fines de semana con el apoyo y participacion de los servidores de la
Direccion de Gestion de Informacién y Tecnologia.

Solicitud:

Articulo 5: El Ministerio de Relaciones Exteriores implementard durante el primer
semestre de 2023, una encuesta virtual obligatoria que sea parte de los formatos de entrega
de cargo para los funcionarios que presten sus servicios en las misiones en el exterior, que
incluya variables sociales, ambientales, familiares, recreativas, culturales, de seguridad,
vivienda, salud, educacién, entre otras, con el fin de construir colectivamente y de forma
continua una caracterizacién de cada uno de los destinos para otorgar herramientas a la
administracion y a los funcionarios para una mejor toma de decisiones y adaptacién al
cambio.

Acuerdo 2: El Ministerio de Relaciones Exteriores, habilitara un formulario en linea como
parte de los formatos de entrega de cargo para los funcionarios que presten sus servicios en
las misiones en el exterior, que incluya variables sociales, ambientales, familiares,
recreativas, culturales, de seguridad, vivienda, salud, educacion, entre otras, con el fin de
fortalecer el plan padrino y demas actividades que estan contempladas en la Resolucion 5245
de 2018 “por el cual se implementa el programa de adaptacion sociocultural para la
prevencion del riesgo psicosocial en los funcionarios del Ministerio de Relaciones Exteriores
que alternan o que son trasladados al exterior o del exterior a Colombia”.

Solicitud:

Articulo 6: El Ministerio de Relaciones Exteriores implementard durante el primer
semestre de 2023, un programa de divulgacion del Concurso de Carrera Diplomatica y
Consular que incluya una estrategia de medios con enfoque diferenciado dirigido a las
comunidades étnicas, de frontera y género, estableciendo alianzas estratégicas con todas
las universidades putblicas del territorio del pais, con especial atencidén a los territorios
priorizados.

Acuerdo 3: El Ministerio de Relaciones Exteriores implementara durante el primer semestre
de 2023, una estrategia de divulgacion del Concurso de Carrera Diplomatica y Consular que



incluya a las comunidades étnicas y de frontera, con un enfoque de género, estableciendo
alianzas estratégicas con universidades publicas, con especial atencién a los territorios
priorizados.

Solicitud:

Articulo 7: El Ministerio de Relaciones Exteriores durante el primer semestre de 2023,
expedira un acto administrativo mediante el cual sean otorgados tres (3) dias de descanso
remunerado al inicio de cada periodo de vacaciones y (3) tres dias al final de dicho periodo,
por solicitud previa del interesado, de manera que el tiempo de los desplazamientos desde
y hacia Colombia no se encuentre comprendido dentro del periodo de descanso con el fin
que los funcionarios en el exterior puedan gozar de su tiempo de vacaciones en igualdad
de condiciones a los funcionarios que se encuentran en Colombia. Lo anterior en atencién
ala distancia geografica y diversas condiciones de clima, ambiente y demés circunstancias
que afectan el disfrute del tiempo de vacaciones en igualdad de condiciones.

Acuerdo 4: El Ministerio de Relaciones Exteriores durante el primer semestre de 2023,
expedira un acto administrativo mediante el cual podra ser otorgado un (1) dia de descanso
remunerado al inicio de cada periodo de vacaciones y un (1) dia al final de dicho periodo,
previa solicitud del interesado cuyo ubicacion laboral se encuentre en Asia, Africa y Oceania,
de manera que el tiempo de los desplazamientos desde y hacia Colombia no se encuentre
comprendido dentro del periodo de descanso con el fin que los funcionarios en el exterior
puedan gozar de su tiempo de vacaciones.

Con la solicitud de permiso debera adjuntarse el tiquete de compra, en el cual se verifique
que la llegada y salida es en Colombia.

Solicitud:

Articulo 8: El Ministerio de Relaciones Exteriores durante el primer semestre de 2023,
por medio de resolucion, concedera un dia de descanso remunerado al mes a los servidores
que prestan servicio de atencion al pablico, en consideracion a la mayor carga de trabajo
que tienen a cargo y a la naturaleza de las funciones que implican un mayor desgaste fisico
y psicologico del personal.

Acuerdo 5: La Direccién de Talento Humano reiterara y capacitara de manera permanente,
en la aplicacion de la normativa sobre descanso compensado y desconexion laboral.

Solicitud:

Articulo 10: El Ministerio de Relaciones Exteriores realizara un diagnéstico anual,
conjuntamente con UNIDIPLO, cada mes de agosto, sobre el funcionamiento de la Carrera
Diplomatica y Consular. Dentro del analisis se incluira la revision de los criterios que
orientan el proceso de convocatoria, curso de capacitacion diplomética y consular, cursos
de ascenso y actividad de actualizacion de Embajadores, asi como la aplicacién de la




alternacion (tanto a planta externa como a planta interna) y procesos de evaluacion de
funcionarios.

Acuerdo 6: La administracién presentara en agosto de cada afio, en una sesion especial con
las organizaciones sindicales, los avances sobre el proceso de convocatoria, curso de
capacitacion diplomadtica y consular, cursos de ascenso y actividad de actualizacién de
Embajadores, asi como la aplicacion de la alternacion (tanto a planta externa como a planta
interna) y procesos de evaluacién de los funcionarios. Las organizaciones contardn con el
término de dos semanas a partir de la sesi6n, para enviar sus comentarios sobre la
informaciéon expuesta en la mencionada sesién, a fin de que sean evaluadas por la
administracion, y a la luz de las normas legales vigentes.

Solicitud:

Articulo 11: El Ministerio de Relaciones Exteriores, antes de finalizar la vigencia del
presente acuerdo colectivo, garantizard la designacién de por lo menos 50% de
funcionarios inscritos en el escalafon de la Carrera Diplomatica y Consular, como jefes de
mision diplomética y consules generales centrales, como implementacion del Plan de
Gobierno del Presidente de la Republica, rector de las relaciones internacionales. Se
publicara periédicamente el avance sobre este tema.

Articulo 13: El Ministerio de Relaciones Exteriores incrementara de manera constante la
participacion de funcionarios pertenecientes a la Carrera Diplomatica y Consular como
Directore(a)s y Coordinadore(a)s. En particular E1 Ministerio de Relaciones Exteriores
garantizara que antes del cierre del 2023, en las direcciones de ambos Viceministerios, sus
directores titulares pertenezcan a la Carrera, con prioridad a mujeres, al menos hasta
alcanzar una paridad de género.

Acuerdo 7: De conformidad con la solicitud efectuada por las organizaciones sindicales, se
acuerda que los puntos 11 y 13 del pliego de solicitudes seran objeto de discusion en la
Negociacion Nacional Estatal. En cuanto al tema de equidad de género el Ministerio de
Relaciones Exteriores se compromete a dar prioridad a mujeres, al menos hasta alcanzar la
paridad de género en los empleos de nivel directivo.

Solicitud:

Articulo 14: El Ministerio de Relaciones Exteriores creara una mesa de trabajo en
conjunto con las organizaciones sindicales con el propésito de determinar las necesidades
de capacitacion parael personal del Ministerio de Relaciones Exteriores, adicional al
trabajo émulo realizado con las dependencias de la entidad.

Articulo 27: El Ministerio de Relaciones Exteriores dentro de los dos (2) meses siguientes
a la firma del presente acuerdo, realizarda un estudio de las necesidades en temas de
capacitacidn para los funcionarios en Colombia y en el exterior, con el fin de identificar
mejoras en el contenido y metodologia de dichas capacitaciones, las cuales deberan incluir
idiomas extranjeros, entrenamientos practicos en el manejo de aplicativos, conocimientos




normativos de las funciones a ejercer y la implementacion de una evaluacion que garantice
la efectividad y eficacia de dichas capacitaciones.

Articulo 28: El Ministerio de Relaciones Exteriores durante el segundo semestre de 2023
y con base en los resultados obtenidos del estudio de necesidades de capacitacion, buscara
alianzas con entidades de educacion formal y no formal con el fin de ampliar su oferta de
cursos virtuales para la Cancilleria.

Acuerdo 8: El Ministerio de Relaciones Exteriores, en el mes noviembre y en conjunto con
las organizaciones sindicales (SEMREX-UNIDIPLO) reunird el comité ejecutor de
formacion continua, con el fin de dar a conocer los diagndsticos de necesidades e intereses
en temas de capacitacion para los funcionarios de la entidad a fin de fortalecer y promover
espacios de capacitacion y formacion continua. Para que la Direccidén de Talento Humano
establezca los contenidos del plan de capacitacion integral anual, tanto para planta interna y
externa, siguiendo los parametros y procedimientos establecidos para la estructuracion y
ejecucion del Plan Institucional y Capacitacion.

Este comité debera sesionar en los meses de junio y noviembre o cuando sus miembros los
estimen neCésario.

Solicitud:

Articulo 15: Segin lo acordado en las sesiones de la negociacion sindical 2022, el
Ministerio de Relaciones Exteriores expedird una resolucion de convocatoria al préximo
concurso de ingreso de la Carrera Diplomatica y Consular de Colombia, para elegir un
minimo de cuarenta (40) profesionales a ser nombrados en el cargo de terceros secretarios,
en periodo de prueba, conforme a la necesidad de fortalecer la Carrera Diplomatica y
Consular, y en linea con los pronunciamientos jurisprudenciales sobre la materia.

Acuerdo 9: El Ministerio de Relaciones Exteriores, gestionara la disponibilidad presupuestal
a mas tardar para la vigencia 2025 y contratara un calculo actuarial con una firma consultora
experta, para definir técnica y financieramente, entre otros temas: el ingreso, los ascensos,
traslados, salarios, tendencia en la edad de retiro, pensidén y la proyeccién de costos de la
Carrera Diplomética y Consular.

Lo anterior, soportado entre otros elementos en los cargos reales con los que cuenta la
entidad, los resultados de los estudios de cargas laborales y los de ampliacién de planta
proyectando su desarrollo en el tiempo y utilizando para ello métodos y herramientas
cientificas para este tipo de calculos.

Este estudio debera contar con los insumos suministrados por la Entidad y las organizaciones
sindicales.

Solicitud:



Articulo 16: El Ministerio de Relaciones Exteriores, dando cumplimiento al acuerdo No.
4 del Acuerdo Colectivo de 2022, implementara en la presente vigencia un proyecto piloto
en minimo 5 Misiones distribuidas geograficamente en el mundo, para realizar las pruebas
de conocimiento de la convocatoria del concurso de ingreso a la carrera diplomatica y
consular para el afio 2026.

Acuerdo 10: El Ministerio de Relaciones Exteriores, a través de la Direccion de la Academia
Diplomatica implementard las pruebas de conocimiento en Miami, Nueva York y Madrid,
para la convocatoria del concurso de ingreso a la Carrera Diplomatica y Consular del afio
2026, con base en el estudio realizado durante el afio 2022, tendiente a establecer la
metodologia de implementacién de la aplicacién de las pruebas del concurso de ingreso
dando continuidad al cumplimiento del acuerdo No. 4 del acuerdo colectivo 2022

Solicitud:

Articulo 17: El Ministerio de Relaciones Exteriores exigird que se cumplan taxativamente
los requisitos minimos del articulo 20 del Decreto ley 274 de 2000, en aras de preservar la
transparencia que ha caracterizado al concurso de ingreso a la Carrera Diplomatica y
Consular, rechazando e informando de manera puiblica cualquier intento de los aspirantes
o de terceras personas por faltar a la igualdad, a través de cartas de recomendacion o
cualquier otro tipo de injerencia externa.

Acuerdo 11: El Ministerio de Relaciones Exteriores cumplird los requisitos taxativamente
establecidos en el articulo 20 del Decreto ley 274 de 2000.

Solicitud:

Articulo 18: El Ministerio de Relaciones Exteriores garantizard en cada una de las
resoluciones anuales que fijan los criterios para la realizacién de la convocatoria y el
concurso de ingreso a la Carrera Diplomatica y Consular (articulos 15 a 21 del decreto ley
274 de 2000), que las entrevistas y las pruebas psicotécnicas no superen nunca el 15% de
la nota total cada una, para un méaximo total combinado de 30%. Adicionalmente, debera
indicarse de manera precisa en los actos administrativos de convocatoria al concurso de
ingreso, cudles son los aspectos que pretenden ser calificados mediante la prueba
psicotéenica. El resultado de dichas pruebas debera ser conocido de manera detallada por
los aspirantes.

Acuerdo 12: El Ministerio de Relaciones Exteriores garantizard en cada una de las
resoluciones anuales que fijan los criterios para la realizacion de la convocatoria y el
concurso de ingreso a la Carrera Diplomatica y Consular (articulos 15 a 21 del decreto ley
274 de 2000), que las entrevistas no superen nunca el 15% de la nota total.

Solicitud:



Articulo 19: El Ministerio de Relaciones Exteriores se compromete, en aras de la
transparencia, a grabar las entrevistas que se realicen para el concurso de ingreso a la
carrera diplomaética y consular.

Acuerdo 13: Se recomendara al Consejo Académico de la Academia Diplomatica, evaluar
la posibilidad de llevar a cabo las grabaciones de las entrevistas para el actual concurso de
ingreso a la Carrera Diplomatica y Consular. En la eventualidad que sea aceptada debe existir
consentimiento de todas las partes.

La Direccién De Talento Humano se compromete a consultar a la Secretaria Técnica del
Consejo Académico las razones por las cuales se dejaron de realizar las grabaciones de la

entrevista, y si ello quedod en acta y si esa decisién quedd consignada en Acta, se adjunte el
extracto de la misma.

Solicitud:

Articulo 20: El Ministerio de Relaciones Exteriores, con la asesoria de una o varias
universidades acreditadas y academias diplomaéticas de gran reconocimiento, presentard
ante el Consejo Académico de la Academia Diplomatica una propuesta de examen de
ingreso que, con base en el mérito, busque la idoneidad de acuerdo con las competencias
requeridas para el ejercicio de la labor diplomadtica y consular que garantice la equidad y
promueva la diversidad en el ingreso a la carrera diplomatica especialmente en cuanto a
reducir los sesgos de género, regidn, formacién previa y, sobre todo, origen
socioeconémico.

Acuerdo 14: El Ministerio de Relaciones Exteriores, reiterara al Consejo Académico de la
Academia Diplomatica la responsabilidad que tiene para que los exdmenes de ingreso tengan
como objetivo el mérito, busque la idoneidad, garantice la equidad y promueva la diversidad,
reduciendo sesgos de género, region u origen socioeconémico.

Solicitud:

Articulo 21: El Ministerio de Relaciones Exteriores dard cumplimiento a lo estipulado en
el numeral 5° del acuerdo colectivo 2022 en el sentido de actualizar el mecanismo de
evaluacion de desempefio laboral de los funcionarios de Carrera Diplomatica y Consular
de acuerdo con lo establecido en el Decreto 815 de 2018 sobre competencias
comportamentales y funcionales de la administracion publica. Para tales efectos, el
Ministerio socializara la propuesta con los Sindicatos a fin de contar con los comentarios
que den cuenta de las consideraciones de los funcionarios de la Carrera, tanto sobre la
metodologia de evaluacién como sobre los formatos de evaluacidn a implementar.

Acuerdo 15: El Ministerio de Relaciones Exteriores, continuara dando cumplimiento a lo
estipulado en el numeral 5° del acuerdo colectivo 2022.

Solicitud:




Articulo 23: El Ministerio de Relaciones Exteriores establecerd una mesa de trabajo con
Los Sindicatos para que, conjuntamente, se formule una propuesta de reforma a la
estructura y funcionamiento de la Academia Diplomatica, incluyendo la estructuracion y
sus contenidos, basados en amplias perspectivas y aportes académicos a nivel nacional e
internacional, del concurso de ingreso a la Carrera Diplomdtica y Consular, el Curso de
Capacitacion Diplomética y Consular, el Curso de Capacitacién para Ascensos y
Actividades de Actualizacion para Embajadores, entre otros, a ser presentada a mas tardar
en un (1) afio, luego de la suscripcion del presente pliego.

Articulo 29: El Ministerio de Relaciones Exteriores durante el segundo semestre de 2023,
garantizard que los temas asignados para los cursos de ascenso de los diplomaticos de
Carrera Diplomaética y Consular en todos los rangos vayan acompafiados de diplomados o
cursos de alta gerencia, alta direccion y liderazgo, con el fin de impulsar la formacién
continua de los funcionarios de carrera a lo largo de su vida laboral en el Ministerio y al
servicio del pais.

Acuerdo 16: El Ministerio de Relaciones Exteriores, a través de la Direccion de la Academia
Diplomaética, para la vigencia 2024 y con el fin de impulsar la formacién continua de los
funcionarios de la entidad a lo largo de su vida laboral y al servicio del pais incluird un
enfoque gerencial con nuevas y amplias perspectivas académicas en los cursos de ascensos
en todas las categorias y actividades de actualizacion para Embajadores, tomando entre otros
insumos las recomendaciones del comité ejecutor de formacién continua.

Solicitud:

Articulo 25: El Ministerio de Relaciones Exteriores, a través de la Academia Diplomatica,
Direccién de Talento Humano o por medio de convenios con otras instituciones y/o
gobiernos extranjeros, ofrecerd capacitacion en lenguas extranjeras relevantes para el
destino de alternacién de los funcionarios inscritos en el escalafén de la Carrera
Diplomatica y Consular. Como fuente de financiacion se tendra en cuenta el respectivo
proyecto de inversion de Capacitacion.

Articulo 30: El Ministerio de Relaciones Exteriores durante el segundo semestre de 2023,
diseflara un plan de accion para la apropiacion de los recursos destinados a la formacion
intensiva en un primer, segundo y/o tercer idioma extranjero para los funcionarios de las
Carrera Diplomatica y Consular, Carrera Administrativa, y de Libre Nombramiento y
Remocién en todos sus grados y rangos, garantizando que los funcionarios adscritos
cumplan con un proceso evaluativo continuo, progresivo hasta alcanzar el nivel B2 del
idioma estudiado.

Acuerdo 17: El Ministerio de Relaciones Exteriores, a través de la Direccion de Talento
Humano y la Direccion de la Academia Diplomatica y Consular, continuard brindando
espacios de formacion y capacitacion en lenguas extranjeras, tanto para los servidores de la
planta interna como externa, indistintamente de su tipo de vinculacion.



Dentro del proceso de alternacion 2024 se gestionaran cursos bésicos de idiomas para que
los funcionarios tengan conocimiento del idioma del pais de destino.

Solicitud:

Articulo 35: El Ministerio de Relaciones Exteriores facilitara el proceso de comisién para
situaciones especiales de los funcionarios que hayan sido seleccionados por entidades del
orden nacional para desempefiar cargos de libre nombramiento y remocion, en aplicacién
de los acuerdos sindicales anteriores sobre la materia.

Acuerdo 18: El Ministerio de Relaciones Exteriores facilitard el proceso de comision para
situaciones especiales de los funcionarios que hayan sido seleccionados por entidades del
orden nacional para desempefiar cargos de libre nombramiento y remocién, en aplicacion de
los acuerdos sindicales anteriores sobre la materia.

Solicitud:

Articulo 60: El Ministerio de Relaciones Exteriores, dentro de los seis (6) meses siguientes
a la suscripcion de este pliego, establecera una mesa de trabajo con los Sindicatos, con el
fin de adoptar la reglamentacion neCésaria en materia de expedicién de tiquetes,
garantizando el bienestar de los funcionarios y sus dependientes. El Ministerio de
Relaciones Exteriores, en el proceso de trabajo de reglamentacion de expedicién de
tiquetes, y consonancia con la normatividad vigente y atendiendo a las especiales
circunstancias que asisten a los funcionarios de Carrera Diplomética y Consular en el
proceso de alternacion expedird los tiquetes de traslado de los familiares y dependientes
en la fecha solicitada por el funcionario, la cual no podra ser superior a (1) afio desde la
fecha del decreto de traslado. Asimismo, el Ministerio de Relaciones Exteriores expedira
tiquetes para los familiares en tarifa que permita cambio de fecha y hora de vuelo.

Acuerdo 19: El MRE en virtud del proceso de alternacion de los funcionarios de Carrera
Diplomatica y Consular, expedira tiquetes de traslado de acuerdo con los lineamientos de
austeridad del gasto y en la fecha solicitada por el funcionario, la cual no podra ser superior
a dos (2) meses desde la fecha de comunicacion del decreto de traslado; asi mismo informara
la fecha de viaje de sus familiares y/o dependientes. Se permitird cambio de fecha y hora de
vuelo, siempre y cuando el funcionario asuma la diferencia.

Los familiares y/o dependientes del funcionario podran desplazarse al pais de destino dentro
de los seis (6) meses siguientes a la comunicacion del decreto de alternacidn.

Solicitud:

Articulo 61: El Ministerio de Relaciones Exteriores durante el primer semestre de 2023,
establecera un programa de emprendimiento que apoye a los prestadores de servicios
tercerizados de aseo y cafeterfa, que les permita la venta de alimentos procesados o
empaquetados, en la sede centro de la Cancilleria, con el fin implementar una cultura
organizacional de integracion.




Acuerdo 20: El Ministerio de Relaciones Exteriores a través de la Direccidon de Talento
Humano, durante el segundo semestre de 2023 facilitara los espacios para jornadas de
emprendimiento, para lo cual deberdn postularse previamente ante el GIT de Bienestar. Los
emprendedores se haran cargo de la parte logistica para llevar a cabo el evento.

Solicitud:

Articulo 63: El Ministerio de Relaciones Exteriores durante el primer semestre de 2023,
establecera junto con la ARL y la Caja de Compensacién Familiar, con el asesoramiento
de los Ministerio de Trabajo y Ministerio de Salud y Proteccién Social, un programa de
atencion psicologica que implemente atencidén personal y grupal enfocado a riesgos
laborales con un enfoque dual clinico y social de acuerdo con la normativa en la materia.

Articulo 75: El Ministerio de Relaciones Exteriores realizara un Programa Anual de
Riesgo Psicosocial que identifique, evalue, prevenga, intervenga y monitoree la exposicion
a factores de riesgo psicosocial en el trabajo y determine el origen de las patologias
causadas por el estrés ocupacional, en cumplimiento de la Resoluciéon 2446 de 2008 de
Ministerio de Salud o de las normas que las modifiquen o sustituyan.

Acuerdo 21: El Ministerio de Relaciones Exteriores, a través de la Direccidén de Talento
Humano, comprometida con la salud mental de los funcionaros continuard brindando
asistencia psicosocial; a aquellos que lo soliciten, en observancia y acatamiento de los
lineamientos del Ministerio de Trabajo y el Ministerio de Salud y Proteccion Social.

De igual manera, implementard una campafia de comunicacién dirigida a las a los
funcionarios de planta interna como externa en donde se divulguen los servicios disponibles,
lineas de ayuda para la atencion inmediata y la importancia de participar en los programas de
prevencion implementados por la entidad.

Adicionalmente, se dispondran videos interactivos a través de la plataforma E-Learning en
los cuales todos los servidores y contratistas de la Entidad podran encontrar herramientas
psicosociales para la atencion del usuario externo, manejo del estrés, ansiedad y adaptacion
al cambio. Al final de cada video se refuerza el acompafiamiento psicosocial que ofrece la
Entidad a través de psicdlogos, la ARL y los servicios de Allianz.

Solicitud:

Articulo 64: El Ministerio de Relaciones Exteriores implementard durante el primer
semestre de 2023, un programa que incluya la participacién de la Direcciéon de Talento
Humano, Academia Diplomética, Oficina de Control Interno Disciplinario, Oficina de
Prensa y Comunicacion Corporativa, Oficina Asesora de Planeaciéon y Desarrollo
Organizacional, ademds de las organizaciones sindicales para establecer mecanismos de
prevencion, vigilancia y control que garantice una politica de tolerancia cero al acoso
laboral y sexual en la entidad como parte de la cultura organizacional.




Articulo 77: El Ministerio de Relaciones Exteriores llevara a cabo una revisién integral
de la pertinencia de la actual ruta contra el acoso sexual y laboral, ¢ incluird medidas
internas de proteccion inmediata al funcionario, tales como el traslado preventivo de los
trabajadores involucrados, que se consideraran como medida de proteccién sin caracter
sancionatorio; establecer medidas que eviten tareas que impliquen contacto entre el
denunciante y el denunciado y eliminar el comité de conciliacién en los casos de acoso
sexual.

Acuerdo 22: El Ministerio de Relaciones Exteriores, continuard con la divulgacién y
sensibilizacion de la ruta contra el acoso sexual y el procedimiento interno para el acoso
laboral. Igualmente, la Entidad analizara, en cada caso particular, las medidas administrativas
de aplicacion inmediata que puedan llegar a corresponder en favor del funcionario afectado
y a su vez, promover el acompafiamiento psicosocial y la formulacién de las denuncias o
quejas correspondientes.

En cuanto a la divulgacion y sensibilizacion el MRE implementard a partir del segundo
semestre de 2023 la obligatoriedad de los funcionarios para que accedan a capacitaciones y/o
procesos de induccion-reinduccion frente al acoso sexual y acoso laboral. Todo lo anterior 1o
realizard con el acompafiamiento de la mesa de equidad de género v el comité de convivencia
laboral y las instancias pertinentes para esto.

Solicitud:

Articulo 65: El Ministerio de Relaciones Exteriores implementara durante el primer
semestre de 2023, las acciones conducentes a garantizar el uso adecuado de los lugares de
estacionamiento al interior de la entidad, asegurando que estos espacios sean para el uso
exclusivo de los funcionarios de la entidad, en igualdad de condiciones y sin importar tipo
de vinculacién o cargo, evitando con ello la utilizacion de estos espacios con otros
propositos diferentes a los inicialmente concebidos. Debido a la alta demanda de lugares
de estacionamiento por parte de los funcionarios de la entidad, el Ministerio de Relaciones
Exteriores suscribird convenios con parqueaderos cercanos en donde se encuentren
ubicadas las sedes de la entidad con el objeto de contar con parqueaderos para funcionarios

y/o contratistas con tarifas preferenciales.

Acuerdo 23: El Ministerio de Relaciones Exteriores continuara realizando en el curso del
afio 2023, las acciones que garanticen el uso adecuado de los lugares de estacionamiento para
funcionarios y contratistas al interior de la entidad, en igualdad de condiciones sin importar
cargo y su tipo de vinculacion. Asi mismo, adelantara un estudio para determinar la viabilidad
de suscribir convenios que permitan aumentar la cobertura del servicio de parqueadero.

Solicitud:

Articulo 66: El Ministerio de Relaciones Exteriores durante el primer semestre de 2023,
hara extensivo a las misiones en el exterior el incentivo del disfrute de un dia remunerado

al mes por el uso de la bicicleta como medio de transporte para llegar al lugar de trabajo.




Acuerdo 24: El Ministerio de Relaciones Exteriores durante el primer semestre de 2023,
hara extensivo a las misiones en el exterior el incentivo del disfrute de un dia remunerado al
mes por el uso de la bicicleta como medio de transporte para llegar al lugar de trabajo.

Solicitud:

Articulo 69: El Ministerio de Relaciones Exteriores durante el segundo semestre de 2023,
incluird en la po6liza de responsabilidad civil para servidores publicos, a los supervisores
de los contratos, con un alto nivel de riesgo, cuyo valor supere los quinientos (500)
SMMLV, para la cobertura de los honorarios de defensa.

Acuerdo 25: El Ministerio de Relaciones Exteriores durante el segundo semestre de 2023,
adelantara un estudio técnico-juridico para determinar la viabilidad de incluir en la poliza de
responsabilidad civil, a los servidores ptiblicos que tengan la funcién de supervisar contratos
y cuyo valor supere los quinientos (500) SMMLYV.

Solicitud:

Articulo 85: El Ministerio de Relaciones Exteriores durante el primer semestre de 2023,
implementard un procedimiento que establezca el pago de manera anticipada de las
comisiones de servicios, de manera que el funcionario no tenga que sufragar los gastos de
la comisién con sus propios recursos, sin embargo, en caso de no llevarse a cabo la
comision, el servidor debera reintegrar el dinero de forma inmediata.

Acuerdo 26: El MRE llevara a cabo una revisién de los procedimientos para el pago de las
comisiones de servicio con el fin de hacer mas eficiente el tramite de su reconocimiento.

Solicitud:

Articulo 88: El Ministerio de Relaciones Exteriores reconocerda y mantendra todas las
garantias que ostentan las organizaciones sindicales, sus integrantes y representantes,
establecidas en Convenios Internacionales de los cuales Colombia hace parte, asi como el
ordenamiento juridico nacional.

Acuerdo 27: El Ministerio de Relaciones Exteriores reconocerd y mantendra todas las
garantias que ostentan las organizaciones sindicales, sus integrantes y representantes,
establecidas en Convenios Internacionales de los cuales Colombia hace parte, asi como el
ordenamiento juridico nacional.

Solicitud:

Articulo 89: El Ministerio de Relaciones Exteriores respetara el fuero sindical de los
miembros de la Junta Directiva y la Comisién de Quejas y Reclamos de UNIDIPLO,
mientras se encuentre vigente, absteniéndose de realizar traslados que no cuentan con la
voluntad de sus miembros ni la debida autorizacion de un tribunal laboral.




Acuerdo 28: El Ministerio de Relaciones Exteriores continuara dando cumplimento efectivo
a lo dispuesto en la Constitucion y la ley en lo referente a la garantia del fuero sindical.

Solicitud:

Articulo 90: El Ministerio de Relaciones Exteriores concedera los permisos y
autorizaciones a que haya a lugar a los representantes e integrantes de Los Sindicatos, a
fin de garantizar su actividad sindical.

Acuerdo 29: El Ministerio de Relaciones Exteriores concedera los permisos y autorizaciones
a que haya a lugar a los representantes e integrantes de Los Sindicatos, a fin de garantizar su
actividad sindical.

Solicitud:

Articulo 92: El Ministerio de Relaciones Exteriores reconocerd todos los derechos
adquiridos mediante este Acuerdo Colectivo, los cuales solo podran ser reformados en
forma expresa por acuerdo entre las partes y con el exclusivo propésito de su progresividad
0 mejoramiento.

Acuerdo 30: El Ministerio de Relaciones Exteriores reconocera todos los derechos
adquiridos mediante este Acuerdo Colectivo, los cuales solo podran ser reformados en forma
expresa por acuerdo entre las partes y con el exclusivo propésito de su progresividad o
mejoramiento.

Solicitud:

Articulo 94: El Ministerio de Relaciones Exteriores, mantendra todo lo acordado en las
garantias sindicales que ostentan Los Sindicatos y sus integrantes.

Acuerdo 31: El Ministerio de Relaciones Exteriores, mantendra todo lo acordado en las
garantias sindicales que ostentan Los Sindicatos y sus integrantes.

Solicitud:

Articulo 95: Sobre el particular la Administracién en un término inferior a un mes
reglamentard la Comision Sindical autorizada por el decreto 498 del 2020, de la Circular
100- 017 de 2021 del DAFP y de los acuerdos singulares sobre la materia del 2020
firmados entre el Ministerio de Relaciones Exteriores y SEMREX. Para ello, se asignara
el 2% del presupuesto asignado para los rubros de pasajes y viaticos anual de la Entidad.

PARAGRAFO: La aplicacién de las garantias sindicales ya acordadas, firmadas y/o
plasmadas en actos administrativos seran interpretadas y aplicadas de manera progresiva
seglin Decreto 1631 del 2021 que trata sobre los principios de Progresividad, No
Regresividad y Continuidad.




Acuerdo 32: El MRE continuard dando cumplimiento efectivo a lo establecido en el
paragrafo del articulo 2.2.5.5.25 del Decreto 498 de 2020 y las demas normas que
reglamenten la materia, en lo relativo a la Comision Sindical.

Solicitud:

Articulo 96: El Ministerio de Relaciones Exteriores, garantizard a los dirigentes
nombrados en la comision negociadora del sindicato el permiso sindical tal como esta
establecido en el Decreto 160 de 2014.

Acuerdo 33: El Ministerio de Relaciones Exteriores, garantizara a los dirigentes nombrados
en la comisidon negociadora del sindicato el permiso sindical tal como esta establecido en el
Decreto 160 de 2014.

Solicitud:

Articulo 97: Para el seguimiento del presente Acuerdo Colectivo se consolidara el Comité
de Seguimiento, asi:

Estard conformado por los Representantes de la Entidad y Representantes Sindicales que
intervinieron como negociadores principales del Acuerdo Colectivo.

El Comité se instalara dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la firma del Acuerdo
Colectivo y designard un secretario por cada una de las partes.

El Comité elaborard un cronograma para el cumplimiento de cada uno de los puntos del
Acuerdo Colectivo; al inicio de cada sesion de trabajo.

El Comité suscribird actas breves y precisas y evaluara el desarrollo del cronograma de
cumplimiento.

Acuerdo 34: Para el seguimiento del presente Acuerdo Colectivo se consolidara el Comité
de Seguimiento, asi:

Estara conformado por los Representantes designados por la Entidad y los Representantes
Sindicales. En todo caso se procurara que el comité de seguimiento este conformado por
quienes intervinieron como negociadores principales del Acuerdo Colectivo.

El Comité se instalard a partir del 5 de julio de 2023; se reunira cada dos meses y designard
un secretario técnico.

El Comité elaborard un cronograma para el cumplimiento de cada uno de los puntos del
Acuerdo Colectivo.

El Comité suscribird actas breves y precisas y evaluara el desarrollo del cronograma de
cumplimiento.



Solicitud: _

Articulo 98: La presente Negociacion Colectiva tiene vigencia segin Decreto 1631 de
2021. Todas las solicitudes estipuladas en el presente documento se enmarcan en las
competencias institucionales de la Nacioén y el Ministerio de Relaciones Exteriores, de
conformidad con la normatividad legal vigente.

Para aquellos asuntos que no sean susceptibles de atender con cargo al presupuesto de la
vigencia de 2023, la administracion los atendera con cargo a la siguiente vigencia fiscal.

Los beneficios de la presente Negociacion Colectiva seran retroactivos a partir del 01 de
enero de 2023.

Acuerdo 35: La vigencia del presente acuerdo serd hasta el 29 de febrero de 2024 y sus
efectos comenzaran a ejecutarse a partir de la suscripcion del mismo.

III. EL AMBITO DE SU APLICACION, SEGUN LO PREVISTO EN EL ARTIiCULO
2.2.2.4.6. DEL DECRETO 1072 DE 2015.

El ambito de aplicacion de este acuerdo serd singular entre el Ministerio de Relaciones
Exteriores y las organizaciones sindicales, el Sindicato de Empleados del Ministerio de
Relaciones Exteriores - SEMREX y el Sindicato Unién de Funcionarios de la Carrera
Diplomaética y Consular de Colombia - UNIDIPLO, segin el numeral 2° del Articulo 7 del
Decreto 160 de 2014, compilado por el Decreto 1072 de 2015.

IV. EL PERIODO DE VIGENCIA
El presente Acuerdo tendra vigencia hasta el 29 de febrero de 2024.
V. LA FORMA, MEDIOS Y TIEMPOS PARA SU IMPLEMENTACION

El Ministerio de Relaciones Exteriores, dentro de la vigencia del presente acuerdo sindical
llevara a cabo las actuaciones para el cumplimiento del acuerdo, y cuando corresponda
expedird los actos administrativos a que haya lugar, respetando las competencias
constitucionales y legales. Se llevaran a cabo las sesiones con las organizaciones sindicales
establecidas en el acuerdo No. 34, a través del Comité de Seguimiento.

VI. LA INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE SEGUIMIENTO
PARA EL CUMPLIMIENTO E IMPLEMENTACION DEL ACUERDO
COLECTIVO.

Para el seguimiento del presente Acuerdo Colectivo se constituye un Comité Bipartito de
Seguimiento, el cual estard conformado por los Representantes designados por la Entidad y
los Representantes Sindicales. En todo caso se procurara que el comité de seguimiento este
conformado por quienes intervinieron como negociadores principales del Acuerdo Colectivo.



VIL

El Comité se instalara a partir del 5 de julio de 2023; se reunird cada dos meses y designara
un secretario técnico. De las sesiones de este Comité se levantaran actas relacionadas con los
avances y el cumplimiento de los acuerdos logrados.

ANEXOS

1) Pliego de solicitudes.

2) Acta de instalacion mesa de negociacion.
3) Actas de acuerdos parciales
4) Acta de finalizacion primera etapa.

El presente acuerdo colectivo es firmado por las partes, asi:

Nombres y Apellidos

Cargo

Entidad

Firma

José Antonio Salazar
Ramirez

Secretario General

Silvia Margarita
Carrizosa Camacho

Directora Talento
Humano

Juan Carlos Losada

Director Asuntos

Céspedes

Perdomo Juridicos.;
Internacionales

Juan Pablo Azuero Coordmad(.)r GIT, .

Otz Carrefrafs Dlplomatlca y
Administrativa

William José Alberto

; Asesor

Cruz Suéarez

Francisco Antonio N ad

Burchardt Melo egociador

Jaime Andrés N 2d

Martinez Garcia egociador

Ana Lucia Trujillo Nesoiiadim

Guerrero

Ana Maria Cristancho Nepseimion

Rocha

Sandra Irene Mora Nemoeiadora

Morantes

Sarai Esther Baloco Risposiadora

Nancy Rocio Jaimes
Goémez

Negociadora

Jorge Andrés Aranda
Correa

Negociador

Juan Diego Franco
Valencia

Negociador




Nicolas Covaria

, Negociador SEMREX
Lopez
C.r 1st}an Alberty Asesor SEMREX ﬂj'
Pinz6n Neuto s i
Maria Angélica ; \
Eareia Vit Negociadora UNIDIPLO 9 m iF
John Alexander .
Quintero Valderrama Degotad SNIDIELO
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Cérdenas Olarte Negociadora UNIDIPLGH
Raul Esteban Sanchez .
Nifio Negociador UNIDIPL})/
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g‘“’a“ Reynctio Negociador UNIDIPLO
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Paulo César Mina . ]
Hurtado Negociador UNIDIPLO
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